ДОГОВОР №_________

об оказании транспортных услуг

 
 
г. Москва                                                                                             «_____» _____________ 2011 г. 

 

 

________________________, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице ________________________ действующего на основании Устава, с одной стороны, и ООО «Панда-такси», именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице Генерального директора г-на Чопуряна Михаила Юрьевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

  

1. Предмет договора
1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство по оказанию услуг Заказчику по организации пассажирских и грузовых перевозок в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором, а Заказчик обязуется оплатить оказанные ему услуги в размере и сроки, в соответствии с условиями настоящего Договора. 

1.2. Дополнительные услуги Заказчику оказываются Исполнителем на основании заявок  за отдельно согласованную плату, что оговаривается в дополнениях к настоящему Договору.

2. Обязательства сторон
2.1. Исполнитель обязуется

2.1.1. Оказывать услуги по организации перевозок пассажиров и грузов на основании заявок Заказчика. 

2.1.2. Обеспечивать и предоставлять  для перевозки пассажиров и грузов чистые, технически исправные, отвечающие санитарным требованиям и требованиям безопасности  автомашины. Обеспечить перевозку с должным качеством в соответствии с технологией организации и осуществления перевозок  с соблюдением требований безопасности  движения.

2.1.3. Организовывать подачу автотранспорта  с водителем точно в указанное в заявке Заказчиком время и место. 

2.1.4. В соответствии с характером заявки подавать специальный тип транспортного средства.

2.1.5. В случае изменения тарифов на свои услуги уведомить об этом Заказчика письменно (факсом) не менее чем за десять дней до начала вступления их в действие.

2.1.6. В случае дорожно-транспортного происшествия с участием поданного для перевозки по заявке Заказчика автомобиля Исполнителя, либо в случае утраты данного автомобиля, предпринять все необходимые меры для выполнения принятой заявки Заказчика.

2.1.7.  Обеспечивать опрятность, корректность и квалифицированность  водителей.

2.1.8. Информировать Заказчика обо всех случаях вынужденной задержки автотранспорта в пути его следования, препятствующих своевременному оказанию услуг.

2.2. Исполнитель вправе передавать заказы на исполнение услуг по перевозке третьей стороне, при этом ответственность за действия (бездействия) третьих лиц перед Заказчиком несет Исполнитель.

2.2.1. Исполнитель вправе изменять тарифы на свои услуги, но не более одного раза в год.

2.3. В процессе оказания услуг по настоящему договору Исполнитель фиксирует факт оказания услуг с указанием: времени, маршрута и стоимости оказанных услуг путем заполнения отдельного (двойного самокопирующегося) купона на каждую поездку представителя Заказчика, а также чек таксометра. Первые экземпляры купона и чеки, хранятся у Исполнителя и являются основанием для составления реестра выполненных услуг. Второй экземпляр остается у представителя Заказчика, пользующегося заказанной услугой.

2.4. Заказчик обязуется.

2.4.1. Обязуется направлять заявки Исполнителю не позднее 4 часов  до времени подачи автомобиля. Заказчик передает заявку в письменной форме по факсу   или по телефонной связи 6-444-222, или в электронном виде по адресу:panda-taxi@bk.ru    или иным способом по согласованию сторон.

2.4.2. Заявка Заказчика должна содержать следующую информацию: 

- наименование организации или пароль

- место и время подачи автомашины;

- пункт назначения, количество пассажиров, объем и масса груза;

- дополнительные услуги.

2.4.3. Производить оплату оказанных Исполнителем услуг в размере и в сроки, предусмотренные условиям настоящего Договора.

2.4.4. Выплачивать  стоимость парковок на автостоянках во время использования автотранспорта, при условии  предъявления Исполнителем подтверждающих документов (чеков, квитанций и т. п.).

2.4.5. Представить Исполнителю список лиц, мобильных телефонов, уполномоченных заказывать услуги по настоящему Договору 

2.4.6. По окончании каждой поездки, представитель Заказчика, пользующийся услугой, обязан подписать купон, подтверждающий факт оказания услуги с указанием: времени, маршрута и стоимости предоставленных услуг.

2.5 Заказчик вправе в случае изменения (увеличения) Исполнителем тарифов отказаться от услуг Исполнителя и расторгнуть договор в одностороннем порядке.

3. Сдача-приемка услуг
3.1.Факт оказания услуг оформляется путем подписания сторонами Акта сдачи-приемки услуг. 

3.2. Акты на выполненные услуги направляются Заказчику ежемесячно (кроме случаев, предусмотренных п. 4.4 Договора) и подписываются Заказчиком в течение 5-ти дней с момента их получения. Один подписанный и соответствующе оформленный экземпляр Акта Заказчик возвращает Исполнителю.

3.3. При наличии разногласий при подписании  Акта сдачи-приемки услуг, Заказчик направляет в адрес Исполнителя свои мотивированные возражения в письменной форме не позднее чем через 5 (пять) рабочих  дней после получения Акта от Исполнителя. В этом случае Стороны производят сверку расчетов, с последующим составлением Акта сверки взаиморасчетов, подписываемого сторонами.

3.4. Факт не подписания или невозвращение Акта, а также не предоставления в указанный срок Заказчиком письменных замечаний Исполнителю, означает принятие оказанных услуг в полном объеме и по юридическим последствиям приравнивается к подписанию Заказчиком Акта сдачи-приемки выполненных услуг.

4. Расчеты по договору
4.1. Оплата услуг по настоящему Договору производится на основании счетов, выставляемых Заказчику по истечении календарного месяца, в течение которого он пользовался услугами Исполнителя. Счет выставляется Исполнителем в течение 5 дней после окончания расчетного месяца.

4.2. Оказанные Исполнителем услуги  оплачиваются Заказчиком  в течение 10 (десяти) банковских дней с момента выставления счета путем перечисления денежных средств по безналичному расчету на расчетный счет Исполнителя, либо иными способами согласованными сторонами в соответствии с действующим законодательством Российской Федерацию.

4.3. Размер оплаты за выполненные услуги определяется на основании тарифов, указанных в приложении к настоящему Договору, являющимся его неотъемлемой частью. Размер тарифов указан без учета НДС. 

4.4. Вместе со счетом Исполнитель направляет Заказчику реестр поездок с указанием даты, времени, маршрута и стоимости оказанных услуг. Указанные сведения передаются факсом, либо электронной почтой и принимаются сторонами наравне с документами, исполненными в простой письменной форме.

4.5. По соглашению сторон оплата услуг по настоящему договору может осуществляться в порядке предварительной оплаты. Размер предварительной оплаты может быть установлен на постоянной основе либо определяться сторонами в каждом конкретном случае в зависимости от объема услуг предполагаемых в следующем отчетном периоде.

При этом Исполнитель производит соответствующий учет оказанных услуг с последующим удержанием оплаты из авансовых платежей Заказчика, перечисленных в счет оплаты по настоящему Договору. Основанием удержания оплаты является Акт сдачи-приемки услуг, составленный в порядке, установленном настоящим Договором. После удержания причитающейся оплаты из авансовых платежей, Заказчик восполняет сумму предварительной оплаты до размера, согласованного сторонами.

5. Ответственность сторон.
5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств, вытекающих из настоящего договора, стороны несут взаимную материальную и иную ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2. В случае просрочки оплаты счета за выполненные работы и услуги Заказчик оплачивает Исполнителю пени в размере 0,1 % от просроченной суммы за каждый день просрочки. Исполнитель вправе приостановить дальнейшее предоставление услуг Заказчику до оплаты им счета  в полном объеме.

5.3. В случае отказа Заказчика от аренды подтвержденного Исполнителем автотранспорта уведомлять об этом Исполнителя не менее чем за один час до ее осуществления. В противном случае Заказчик обязуется выплачивать Исполнителю штраф в размере:- при уведомлении Исполнителя об отказе от аренды автотранспорта менее чем за один час до начала работы 50% стоимости минимального заказа на конкретный вид транспорта;  при отказе от перевозки менее чем за 0.5 часа до начала работы - штраф в размере 100% минимальной стоимости заказа подтвержденного Исполнителем автотранспорта.

5.4. В случае невыполнения заказа по вине Исполнителя, Исполнитель возмещает Заказчику сумму аренды автотранспорта согласно тарифам.  Исполнитель освобождается от ответственности за невыполнение заказа если докажет , что его вина в этом отсутствует. 

5.5. В случае опоздания автомобиля по вине Исполнителя более чем на 1 (один) час от времени указанного в заявке, Исполнитель выплачивает Заказчику  штраф в размере из расчета  100% от суммы минимального заказа.

5.6. В случае опоздания автомобиля по вине Исполнителя более чем на 30 (тридцать) минут от времени указанного в заявке, Исполнитель выплачивает Заказчику штраф в размере 50% стоимости минимального заказа на конкретный вид транспорта.

5.7. Уплата неустойки (штраф, пени) не освобождает Стороны от исполнения обязательств по настоящему договору.

6. Форс-мажор
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если докажут, что исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, т. е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К таким обстоятельствам, в частности, относятся: дорожно-транспортные происшествия с участием автомобилей Исполнителя, утрата автомобилей Исполнителя, землетрясения, наводнения, иные стихийные бедствия, пожары, техногенные аварии и катастрофы, мятежи, гражданские беспорядки, военные действия, забастовки, издание органами власти и управления нормативно-правовых актов запрещающего характера, препятствующих выполнению Сторонами своих обязательств по настоящему Договору и т. п., которые стороны не могли предвидеть или предотвратить.

6.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 6.1, каждая из сторон должна письменно проинформировать иную Сторону в течение 7 (семи) дней с приложением по требованию другой Стороны документов, выданных компетентными органами и подтверждающими факт наступления указанных обстоятельств и характер их влияния на возможность выполнения Договорных обязательств. Сторона, не известившая надлежащим образом другую Сторону, лишается права на освобождение от ответственности.

6.3. В случаях наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 6.1, срок выполнения стороной обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.

7. Разрешение споров
7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами, будут разрешаться путем переговоров.

7.2. В случае несогласования в процессе переговоров спорных вопросов мирным путем, все споры разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

7.3.  До передачи спора на разрешение Арбитражного суда г. Москвы Стороны примут меры к его урегулированию в претензионном порядке.  Претензия должна быть направлена в письменном виде.  Сторона, получившая претензию должна дать письменный ответ по существу в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты ее получения. 

8. Конфиденциальность
8.1. Условия настоящего договора и соглашений (протоколов и т. п.) к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению.

8.2. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их сотрудники, представители и правопреемники без предварительного согласия другой стороны не информировали третьих лиц о деталях данного Договора и приложений к нему.

9. Заключительные положения
9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до «31» декабря  текущего года. Если ни одна из сторон до окончания срока действия договора не заявит о его прекращении, то срок действия договора продлевается на один год.

9.2. Настоящий Договор может быть изменен или прекращен по письменному соглашению сторон, а также в других случаях, предусмотренных законодательством и настоящим договором. В случае досрочного прекращения настоящего договора между Сторонами должны быть произведены все необходимые взаиморасчеты.

9.3 Договор может быть прекращен в любое время по письменному уведомлению другой Стороны, при этом сообщение об этом должно быть вручено другой стороне не позднее, чем за 30 (тридцать) дней.

9.4. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

9.5. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями сторон.

9.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

          
                    ПРИЛОЖЕНИЕ    К  ДОГОВОРУ     №______
г.  Москва                                                                                                        20.04.2011г

         Тариф стоимости услуг по организации перевозки      автомобильным   транспортом   пассажиров   и    багажа           
 Поездки в Москве

	.
	Таксометр*
	Миним. поездка

	Тариф
	25 руб./км
	350 руб.


* Ожидание клиента, простой на светофорах, пробках и движение со скоростью менее 5 км/ч - 10 руб./мин, 600 руб./час.

 * Стоимость услуги «Курьерская доставка» составляет 600 рублей за 1 час поездки автомобиля от вашего   офиса   к   месту   назначения,    сама    машина   подается бесплатно.  

* Услуга  «трезвый водитель» по Москве:   первый час - 2000 руб., каждый последующий час -1000 руб.
Услуга  «трезвый водитель» за МКАД:   если поездка до 50 км от МКАД – 2400 руб. + после 10 км – за каждый последующий километр +10 руб.

За 50 км МКАД - 3000 руб. + после 10 км – за каждый последующий километр +10 руб.
* Детское   кресло (на любой возраст) по   предварительному   заказу плюс 150 руб. к тарифу

* Перевозка   животных    при  наличии   намордника и   подстилки, а   также    не  габаритных   грузов  плюс 100 руб. к тарифу

Общие условия:    Тариф действует в пределах МКАД. При поездках в один конец за МКАД в интервал     0-50 км к тарифу   применяется   надбавка 20%,  более 51 км применяется   надбавка   50%

Трансферы  Москва-аэропорт
	Подача такси
	Шереметьево
	Внуково
	Домодедово
	Быково

	Центр
	1100 р.
	1100 р.
	1200 р.
	1200 р.

	Север
	1100 р.
	1200 р.
	1300 р.
	1100 р.

	Северо-запад
	1150 р.
	1150 р.
	1250 р.
	1200 р.

	Запад
	1200 р.
	1100 р.
	1200 р.
	1300 р.

	Юго-запад
	1250 р.
	1150 р.
	1200 р.
	1200 р.

	Юг
	1250 р.
	1200 р.
	1150 р.
	1100 р.

	Юго-восток
	1250 р.
	1250 р.
	1150 р.
	1150 р.

	Восток
	1200 р.
	1300 р.
	1200 р.
	1100 р.

	Северо-восток
	1150 р.
	1250 р.
	1250 р.
	1150 р.


При встрече в аэропорту + 150 руб.,  30  минут бесплатного ожидания и  наличие таблички бесплатно, парковка за счет клиента.

Трансферы между аэропортами
	Шереметьево 1
	Шереметьево 2
	850

	Шереметьево 1,2
	Внуково
	1500

	Шереметьево 1, 2
	Домодедово
	1700

	Внуково
	Домодедово
	1400

	Быково
	Домодедово
	1400

	Шереметьево 1, 2
	Быково
	1700

	Внуково
	Быково
	1400


Тарифы  на  бизнес  класс и  VIP класс

	Подача такси
	Бизнес класс
Ниссан Тиана
	VIP класс
Мерседес-Бенц S221

	Минимальный заказ
	 1 час - 1000 руб.
	2 часа - 5000 руб.

	1 час 
	1000 руб.
	

	2 часа
	2000 руб.
	5000 руб.

	3 часа
	2850 руб.
	7500 руб.

	Подача 
	бесплатно
	бесплатно


Все аэропорты  автомобили Бизнес класса – 2500 руб.

Все аэропорты  автомобили VIP  класса – 5000 руб.

